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 ياجتماع

 
  ده يچك

خود را به  ياطلاعات ازيشود كه فرد بتواند ن يگفته م ييها ييبه مجموعه دانش و توانا يسواد اطلاعات: سابقه و هدف
در . كنـد  يابيو ارز يابيخود باز ياطلاعات ازيها را بر حسب ارتباط با ن كند و آن يي، شناساداده صيتشخ قيصورت دق

 يو دكتراي عمومي دانشگاه علوم پزشـك  كارشناسيدانشجويان سال آخر مقاطع  يسواد اطلاعات زانيپژوهش، م نيا
  .ديسمنان بررسي گرد

 55استفاده شدكه شـامل   يشده سنجش سواد اطلاعات نامه استاندارد پرسش كيمطالعه از  نيدر ا: ها مواد و روش
 ـ   مهارت نيبود كه ا يمهارت سواد اطلاعات 5 يريگ اندازه نهيدر زم يا نهيگز سوال چند  Association ofلهيهـا بـه وس

Collage and Research Librariesمختلـف دانشـگاه    يها دانشكده خرسال آ انيشده وتوسط دانشجو هيته كايامر
 ـاز  شيب ييك نمره و اگر سوال حيداشت و هر پاسخ صح ازيامت 87 سوالات، جمعاً. ديگرد ليتكم گزينـه صـحيح    كي

  .گرفت نمره تعلق مي حيصح يها داشت، به تعداد جواب
از ( 2/36سمنان  يسال آخر دانشگاه علوم پزشك انيدانشجو ينمره سواد اطلاعات نيانگينشان داد م جينتا:ها يافته

 زيپسر و دختر و ن انيدانشجو نيب يدار ياختلاف معن نيچن هم. بود) 5/43(تر از حد متوسط  باشد كه كم يم) نمره 87
  .مشاهده نشد يتسواد اطلاعا زانيمختلف از لحاظ م يليتحص يها رشته انيدانشجو

سـال   انيرسد كه دانشجو ياز حد متوسط، به نظر م انيدانشجو يعاتبودن سواد اطلا نييبا توجه به پا:گيري نتيجه
هـا و   كارگـاه  يندارنـد و برگـزار   يسواد اطلاعـات  يها از مهارت يقيدرك كامل و عم ليآخر در هنگام فراغت از تحص

  .شود يم شنهاديپ يسطح سواد اطلاعات شيبه منظور افزا يآموزش يها دوره
  

 يدانشگاه علوم پزشـك ، يدانشگاه يمراكز پزشك ، اطلاعات يجستجو يرفتارها ،يسواد اطلاعات: هاي كليدي واژه
  .انيدانشجو، سمنان

  

  مقدمه
ــط     ــار توســ ــين بــ ــاتي اولــ ــواد اطلاعــ واژه ســ

مطــرح  مــيلادي 1974در ســال   Zurkowskiزوركوفســكي
 ـو يهـا  و به مجموعه مهـارت  ديگرد بـه   يجهـت دسترس ـ  ژهي

  :svalizadeh@semums.ac.ir                               Email      0231-3354185:نمابر  0231-3354185:تلفننويسنده مسئول،  *
 30/10/1392:تاريخ پذيرش 24/2/1392:تاريخ دريافت
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اطـلاق   از اطلاعات موجود، يانبوه نياز ب ازياطلاعات مورد ن
 ـمستقل، با يريادگيبه منظور . ]1[گردد  يم  يازهـا يبتـوان ن  دي

به  عيآسان و سر يدسترس يها راه ،ييخود را شناسا ياطلاعات
 ـاطلاعات مورد ن  ـو ن ازي  ـارز يچگـونگ  زي و اسـتفاده از   يابي

ها به  مهارت نيبه مجموعه ا. را دانست ازياطلاعات در زمان ن
  .]2[ نديگو يسواد اطلاعات يها مستقل، مهارت يريادگيمنظور 
  :قادر خواهد بود كه فرد با سواد اطلاعاتي، قطعاً كي

نوع، دامنه و ميزان اطلاعات موردنياز خود را تعيـين   -1
  .نمايد

طور مؤثر و كـارا دسترسـي   به اطلاعات موردنياز به  -2
  ).پيدا كردن اطلاعات موردنياز(پيدا نمايد 

اطلاعات و منابع اطلاعاتي را به طور نقادانـه مـورد    -3
  .ارزشيابي قرار دهد

  .اطلاعات انتخاب شده را با دانش پيشين تلفيق كند -4
اطلاعات را به طور مؤثر بـراي رسـيدن بـه اهـداف      -5

  .تفاده نمايدخاص مانند نوشتن مقاله و ارائه آن اس
مسائل اجتماعي، اقتصادي و حقوقي پيرامون استفاده  -6

و دسترسي به اطلاعات را از نظر اخلاقـي و قـانوني   
  .]3[بداند 

از  يا مجموعــه يســواد اطلاعــات  گــريعبــارت د هبــ
كـه چـه    ابنـد يهاست و مستلزم آن است كه افراد در يتوانمند

و به  يابيارز ،يابي مكان ييدارند و توانا ازيموقع به اطلاعات ن
  .]4[را داشته باشند  ازيموثر اطلاعات مورد ن يريگكار
طور قطع هدف اصلي هرموسسه آموزش عـالي، تربيـت    هب
هـاي ذهنـي    هـا و توانـايي   است كـه داراي قابليـت   يرانيفراگ

 ـاستدلال و تفكر انتقادي بـوده و ن   ـا زي  ـفراگ ني قـادر بـه    راني
تمـام عمـر    يبـرا  ليبعد از فراقـت از تحص ـ مستقل،  يريادگي

. باشد يالعمر م سواد اطلاعاتي كليد اصلي يادگيري مادام. باشند
سواد اطلاعاتي توان دانشجويان را در ارزشـيابي، مـديريت و   

هاي اطلاعاتي نيز  فناوري. دهد استفاده از اطلاعات افزايش مي
هـاي زمـاني و    كند تا فـارغ از محـدوديت   به فراگير كمك مي
براي سنجش ميزان سواد اطلاعاتي . بپردازدمكاني به يادگيري 

ــتانداردهايي ت ــراد لازم اســـت اسـ ــرددعيينافـ يكـــي از . گـ

شــده بــراي ســنجش ســواد اطلاعــاتي  اســتانداردهاي تعيــين
» استانداردهاي قابليت سواد اطلاعاتي بـراي آمـوزش عـالي   «

  .است يكرد شاخص عمل 22استاندارد و  5 ياست كه دارا
  :عبارتند از ياتاستاندارد سواد اطلاع 5

ــتاندارد ــجو: اول اس ــاتيدانش ــواد اطلاع ــماه يبا س و  تي
  .دهد يم صيرا تشخ ازياطلاعات مورد ن ي گستره

به شكل مـوثر   يبا سواد اطلاعات يدانشجو: دوم استاندارد
  .كند يم دايدست پ ازيو كارآمد به اطلاعات مورد ن

اطلاعـات و   ،يبا سواد اطلاعـات  يدانشجو: سوم استاندارد
 ـمĤخذ آن را به صورت منتقدانه ارز  ـ يابي و اطلاعـات  كنـد  يم

 ـخـود تلف  يو نظـام ارزش ـ  يدانش يمبناانتخاب شده را با   قي
  .كند يم

بـه صـورت    يبا سواد اطلاعات يدانشجو: چهارم استاندارد
انجام  يگروه، اطلاعات را برا كياز  يبه عنوان عضو اييانفراد

  .دهد ير مورد استفاده قرار ممنظور خاص، به صورت موث كي
از  ياريبس ـ يبا سواد اطلاعـات  يدانشجو: پنجم استاندارد

مربوط به اسـتفاده از   يواجتماع يحقوق ،يموضوعات اقتصاد
 يو قـانون  ياصول اخلاق تيكند و با رعا ياطلاعات را درك م
  ].6،5[كند  يها استفاده م و از آن ابدي يم يبه اطلاعات دسترس

 ـدر ا انيدانشـجو  يسواد اطلاعات زانيرابطه با م در و  راني
  ،يليو رشته تحص تيعوامل مختلف بر آن مانند جنس ريتاث زين

كه توسـط   يدر مطالعات. صورت گرفته است يمطالعات متعدد
ــ ــانيو عال يدرز ،يفوريص ــ ش ــر رو يكرم ــجو يب  انيدانش
صـورت گرفـت    يو پزشك يمختلف مقطع كارشناس يها رشته

مـورد   انيدانشـجو  يكه سطح سـواد اطلاعـات   ديمشخص گرد
 ـتر از حد مطلوب قرار دارد كـه دلا  نييپژوهش در سطح پا  لي

و عـدم مهـارت    يسياز جمله عدم تسلط به زبان انگل يمختلف
امـر نقـش    نيجستجو در ا يها كيدر استفاده از ابزارها و تكن

 بـر و همكـارانش   يريكه ام يا در مطالعه كنيول. ]7-9[دارند 
 نيكه ا ديدانشگاه شهركرد انجام دادند مشخص گرد انيدانشجو
بالاتر از حد متوسط برخـوردار   ياز سواد اطلاعات انيدانشجو

 ـ يبودند و از طرف و مقطـع   انيدانشـجو  يسـواد اطلاعـات   نيب
در  نيچن هم. ]10[وجود دارد  يدار يآنان ارتباط معن يليتحص
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 ـجريكشـور ن  رد Niger Delta كه در دانشگاه يا مطالعه بـر   هي
صـورت گرفـت مشـخص     يمقطع كارشناس ـ انيدانشجو يرو
جستجو  يو استراتژ تيجنس نيب يدار يكه اختلاف معن ديگرد

ــا در مقا  ــود دارد و دختره ــهيوج ــر  س ــا پس ــواد ب ها از س
. ]11[باشند  يبرخوردار م يتر كم (Digital Literate)يتاليجيد

 يكارشناس انينشجودا يبر رو يقيكارلا تحق ينگزليك نيچن هم
وب انجام داد كـه   هيبر پا يها ياستفاده از تكنولوژ يارشد برا

كـه از   يانيدرصـد از دانشـجو   63مطالعه نشـان داد   نيا جينتا
خود  ازياستفاده كردند موفق شدند به اطلاعات مورد ن نترنتيا

ز بالا بـودن  ا تيمطالعات حكا يگرچه بعض. ]12[ابندييدسترس
 لاتيآن بـه دنبـال تحص ـ   شيافـزا  ايو  ]10[طآن از حد متوس

  ].13[داشت  يدانشگاه
 ـ دهـد بسـياري از دانشـجويان دانشـگاه،      يشواهد نشان م

گذارند كه تنها  ي درسي خود را در حالي پشت سر ميواحدها
. دانش اندكي در زمينـه جسـتجو و بازيـابي اطلاعـات دارنـد     

يـابي و   آشنايي دانشجويان در مكـان ند عدم وجود موانعي مان
ديگــر، آگــاه نبــودن  ارزيــابي صــحيح اطلاعــات و از ســوي

كــرد دانشــجويان هنگــام  رســاني از عمــل متخصصــان اطــلاع
نشـجويان بـه   يـابي دا  جستجوي اطلاعات، موجب عدم دسـت 

لـذا پـژوهش حاضـر بـه منظـور      . شود اطلاعات مورد نياز مي
يان سـال آخـر مقـاطع    در بـين دانشـجو  ها  اين قابليت يبررس

سـمنان   يكارشناسي و دكتراي عمومي دانشگاه علـوم پزشـك  
 سـاز  نهيعوامل موثر، زم ييشد تا ضمن شناسا ءو اجرا يطراح

  .اقدامات لازم جهت بهبود وضعيت موجود باشد
 

  ها مواد و روش
ــر روي كل ــمطالعــه حاضــر ب ســال آخــر  انيدانشــجو هي

دانشـگاه علـوم    يبخش و توان يپرستار ،يپزشك يها دانشكده
صورت گرفـت كـه    90-91پزشكي سمنان در سال تحصيلي 

بـه  . پسـر بـود   يدانشـجو  44دختـر و   يدانشجو 111شامل 
الـذكر از   يري سواد اطلاعـاتي دانشـجويان فـوق   گ منظور اندازه

اسـتفاده  ] 13[و داورپنـاه   امكيتوسط س هشد هينامه ته پرسش
مرحلـه   نيچنـد  ينامـه ط ـ  پرسـش  ييايو پا ييگرديد كه روا

و سنجش  يريگ اگرچه در رابطه با اندازه. است دهيمحاسبه گرد
ــواد اطلاعـــات  ــجو يسـ در خـــارج از كشـــور   انيدانشـ

وجود دارد، با توجـه بـه تفـاوت نظـام      يمتعدديها نامه پرسش
نامـه   كه از پرسـش  ميبر آن شد يگو فرهن ياجتماع ،يآموزش

  .فوق استفاده گردد
 ـتوز انيدانشـجو  نينامه مورد نظر ب پرسش گرديـد و از   عي

سوالات در فرصت  اديآنان خواسته شد كه با توجه به حجم ز
 ـ نياز ا. نموده و سپس عودت دهند ليمناسب آن را تكم   ن،يب

هـا   نامه پسر پرسش يدانشجو 22دختر و  يدانشجو 87تعداد 
 ـگيپ رغم يعل يمابق. عودت دادند ليرا پس از  تكم  يهـا  يري
  .ننمودند ليتكم ها را نامه متعدد پرسش

نامـه   پرسش: گذاري نامه و روش نمره مبناي تدوين پرسش
شـده   ليمورد استفاده در اين مطالعه، از دو بخش مجـزا تشـك  

شـناختي و بخـش    بخش نخست شامل اطلاعات جمعيت ;ودب
هاي سواد اطلاعاتي دانشجويان بر  دوم ناظر بر سنجش مهارت

 لياطلاعاتي براي آموزش عاهاي سواد  مبناي استاندارد قابليت
هاي برآيندي منـدرج    نامه بر مبناي سنجه سوالات پرسش. بود

كردي پنج استاندارد سواد  هاي عمل در ذيل هر يك از شاخص
عاتي ذكر شده در مقدمه اين مطالعه تدوين شده بودند كـه  اطلا

هر يك از استانداردها به سنجش يك قابليت عام، و هر يـك  
نجش حوزه محدودتري از آن قابليـت عـام   ها به س از شاخص

ســؤال  55نامــه مــورد اســتفاده شــامل  پرســش. پــردازد مــي
زمـان مفـاهيم    طور هم هاي بود كه بعضي از سوالات ب گزينه چند
 ـ گيري مي را اندازه ندييسنجه برآ چند ذا ايـن گـروه از   كرد و ل

بـراي  از ايـن رو  . گزينـه درسـت بودنـد    سوالات داراي چنـد 
به هر پاسخ درسـت   كهنامه چنين عمل شد  پرسش گذاري نمره

معنا كه اگـر   نيگرفت بد مربوط به سؤالات يك نمره تعلق مي
صحيح بود نمـره يـك و اگـر آن     يك سوال داراي يك گزينه

به  3و يا  2تيب نمره داشت به ترگزينه صحيح  3و يا  2سوال 
ي با يك گزينه صحيح اگر پاسخگو به سؤال. گرفت آن تعلق مي

و اگر بـه سـؤالي بـا چنـد     ) يك( 1داد، نمره  اسخ درست ميپ
سـخ  دو گزينه صـحيح داشـت، پا  صحيح مثلاً سؤالي كه گزينه 

. كـرد  را از آن سوال دريافـت مـي  ) دو( 2 داد، نمره صحيح مي
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و ) سـوال  55(نامـه   بنابراين، با توجه به تعداد سوالات پرسش
نمـره كـل   ، )گزينه صحيح 87(ها  هاي صحيح مربوط آن گزينه

و حـد متوسـط آن    87واد اطلاعـاتي  باس نشجويبراي يك دا
  .در نظر گرفته شد) 5/43(نيز ) درصد50نقطه (

ــا اســتفاده از آزمــون جمــع يهــا داده   يهــا آوري شــده ب
در سطح Mann-Whitenyو t studentرنوف،ياسم –كلموگروف

و  هيمورد تجز SPSS-16افزار درصد و با كمك نرم 5دار  يمعن
در ضمن مطالعه فوق بعد از گـرفتن مجـوز   . قرار گرفت ليتحل
اسـم   نامـه  سشاخلاق دانشگاه صورت گرفت و در پر تهياز كم

  .افراد خواسته نشد
  

  نتايج
سال  انينفر از دانشجو 109 يه سواد اطلاعاتعمطال نيدر ا

مـورد   يو كارشناس ـ يعمـوم  يپزشك يليآخر در مقاطع تحص
دختـر  ) درصد8/79(نفر  87 انيقرار گرفت كه از آن م يبررس

درصـد از   6/93سـن  . پسـر بودنـد  ) درصـد 2/20(نفر  22و 
. بـود  26-30 نيدرصد ب 4/6سال و  21-25 نيب انيدانشجو

در مقطــع  انياز دانشــجو) درصــد7/92( نفــر 101 نيچنــ هــم
 يعمـوم  ينفر در مقطع پزشك) درصد3/7(نفر  8و  يكارشناس

 ـتوز 1جدول . بودند ليمشغول به تحص مـورد   انيانشـجو د عي
 ـ   آن يليمطالعه را بر حسب رشته تحص دهـد كـه    يهـا نشـان م

در  نيتـر  و كـم  يافراد مورد مطالعه در رشته پرستار نيتر شيب
  .بودند ليتحص بهمشغول  يولوژيرشته راد

  
  توزيع دانشجويان سال آخر دانشگاه علوم پزشكي سمنان .1جدول

  بر حسب رشته تحصيلي) 91-90( 
 درصد تعداد  رشته تحصيلي
 1/21 23  پرستاري
 0/11 12  اتاق عمل
 8/2 3  راديولوژي

 3/18 20  علوم آزمايشگاهي
 0/11 12  هوشبري
 3/8 9  كاردرماني
 2/9 10  فيزيوتراپي
 0/11 12  گفتاردرماني
 3/7 8  پزشكي
 100 109  جمع كل

سواد  نيانگيمطالعه، م نيبه دست آمده از ا جياساس نتا بر
سـمنان   يسال آخر دانشگاه علوم پزشك انيدانشجو ياطلاعات

و بــا ) كــل ازيــامت 87از ( 2/36، 90-91 يليدر ســال تحصــ
نمره حـداكثر كسـب    2در جدول . باشد يم 6/9 اريانحراف مع

گانـه   پـنج  يها رداز استاندا كيدر هر  انيشده  توسط دانشجو
 ـو ن يسواد اطلاعات  ـم زي  ـو انحـراف مع  نيانگي آورده شـده   اري

اسـتاندارد   ينمره حداكثر كسب شده برا انيم نيكه در ا. است
و 1 يها استاندارد ينمره برا نيو ا. باشد يم تر شيدوم از همه ب

  .تر بوده است از همه كم 5
  
ميانگين و انحراف معيار نمرات سواد اطلاعاتي  دانشجويان سال . 2جدول

  ها بر حسب استاندارد) 90- 91(اخر دانشگاه علوم پزشكي سمنان 

  استاندارد 

مره
ثر ن

داك
ح

  

گين
ميان

يار  
ف مع

حرا
ان

  

 نياز مورد گستره و ماهيت تشخيص:اول
  9/1  1/6  14 دانشجو

 به دانشجو كارآمد و موثر دسترسي:دوم
  8/2  6/9  20  نياز مورد اطلاعات

 توسط مĤخذ واطلاعات منتقدانه ارزيابي:سوم
 مبناي با شده انتخاب اطلاعات تلفيق و دانشجو
  ارزشي نظامودانشي

18  4/7  5/2  

 صورت به اطلاعات از موثر استفاده:چهارم
 يك انجام جهت گروه از ضويع يا انفرادي
  خاصمقصود

21  8/7  4/3  

 اقتصادي، موضوعات از بسياري درك:پنجم
 از استفاده به مربوط اجتماعي و حقوقي

 در قانوني و اخلاقي اصول رعايت و اطلاعات
  آن ازاستفاده و اطلاعات به دسترسي

14  3/5  2/2  

  9.6  36.2  87  جمع كل
  

 ـ  3طور كه در جدول  همان  ـشـود م  يمشـاهده م و  نيانگي
 يو بـرا  2/36±6/9دختـران   يسـواد اطلاعـات   اريانحراف مع

باشد  يدار نم يتفاوت معن نيبوده است كه ا 5/36±5/9پسران 
)890/0=P.( اريو انحراف مع نيانگيدر جدول فوق م نيچن هم 

ــات  ــواد اطلاع ــرات س ــجو ينم ــرا انيدانش ــر  يب ــه از  كي
جـنس آورده شـده اسـت و     كيگانه به تفك پنج ياستانداردها

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 k

oo
m

es
hj

ou
rn

al
.s

em
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

9-
19

 ]
 

                             4 / 10

http://koomeshjournal.semums.ac.ir/article-1-2077-fa.html


  1393تابستان ، )52پياپي( 4، شماره 15جلد                                                                                                      كومش

506 

 

دختـران   ينمرات سواد اطلاعات نيانگيم نيب يدار يتفاوت معن
انـه مشـاهده نشـد    گ پنج يها از استاندارد كيچيو پسران در ه

)05/0P>.(  
 ينمرات سـواد اطلاعـات  اريو انحراف مع نيانگيم 4 جدول
و  يكارشناس ـ( يليمقطع تحص كيسال آخر به تفك انيدانشجو
 انيدانشــجو يدهــد كــه بــرا يرا نشــان مــ) يعمــوم يدكتــرا

 يعمـوم  يدكتـرا  انيدانشـجو  يو برا 9/35±7/9 يكارشناس
ــاظ     3/7±1/41 ــده از لح ــاهده ش ــتلاف مش ــه اخ ــود، ك ب

كه در جدول طور  همان). P=131/0(نبوده است  ارد يمعنيآمار
 يدكتـرا  انيدانشـجو  يشـود سـواد اطلاعـات    يفوق مشاهده م

 ـ ياسـتاندارد سـوم از لحـاظ آمـار     يبـرا  يعموم از  تـر  شيب
 ريسـا  يو بـرا ) P=017/0(بوده است  يكارشناس انيدانشجو

 ـ  ـ يدار ياستانداردها، اختلاف معن  ـم نيب نمـرات سـواد    نيانگي
 يعمـوم  يو دكتـرا  يمقطـع كارشناس ـ  انيدانشـجو  ياطلاعات

  .مشاهده نشد
  

  
  ميانگين و انحراف معيار نمرات سواد اطلاعاتي دانشجويان سال آخر دانشگاه علوم پزشكي سمنان براي هر يك از استانداردها به تفكيك جنس .3جدول 

  استاندارد

  جنس

P-
V

al
ue

 

  پسر  دختر

گين
ميان

يار  
ف مع

حرا
ان

  

گين
ميان

يار 
ف مع

حرا
ان

 

  785/0  0/2  0/6  9/1  1/6 دانشجونياز مورد گستره و ماهيتتشخيص:اول
  705/0  8/2  8/9  8/2  6/9 نيازمورداطلاعات به دانشجو كارآمد و موثردسترسي:دوم
 نظام و دانشيمبنايباشدهانتخاباطلاعاتتلفيقودانشجوتوسطمĤخذ و اطلاعات منتقدانهارزيابي:سوم

  473/0  1/3  7/7  3/2  3/7 ارزشي

  897/0  7/3  9/7  3/3  8/7  خاصمقصوديكانجامجهتگروهازعضويياانفراديصورت به اطلاعات از موثراستفاده:چهارم
 اصول رعايتواطلاعاتازاستفادهبهمربوطاجتماعيوحقوقياقتصادي، موضوعات از بسياريدرك:پنجم

  505/0  5/2  1/5  1/2  4/5 آنازاستفادهواطلاعات به دسترسي در قانونيواخلاقي

  890/0  5/9  5/36  6/9 2/36 جمع كل

  
  ميانگين و انحراف معيار نمرات سواد اطلاعاتي دانشجويان سال آخر دانشگاه علوم پزشكي سمنان به تفكيك مقطع تحصيلي .4جدول 

  استاندارد

  مقطع تحصيلي

P-
V

al
ue

 

  كارشناسي
)101=n(  

  دكتراي عمومي
 )8= n(  

گين
ميان

  

اف
حر

ان
 

يار
مع

      
ن   

نگي
ميا

 

يار
ف مع

حرا
ان

  

  944/0  6/1  1/6  0/2  1/6 دانشجونياز مورد گستره و ماهيتتشخيص:اول
  261/0  8/1  8/10  9/2  5/9 نيازمورداطلاعات به دانشجو كارآمد و موثردسترسي:دوم
 و دانشيمبنايباشدهانتخاباطلاعاتتلفيقودانشجوتوسطمĤخذ و اطلاعات منتقدانهارزيابي:سوم
  017/0  9/0  0/9  5/2  3/7 ارزشينظام

  063/0  2/9  9/9  4/3  7/7  خاصمقصوديكانجامجهتگروهازعضويياانفراديصورت به اطلاعات از موثراستفاده:چهارم
 رعايتواطلاعاتازاستفادهبهمربوطاجتماعيوحقوقياقتصادي، موضوعات از بسياريدرك:پنجم
  986/0  4/2  3/5  1/2  3/5 آنازاستفادهواطلاعات به دسترسي در قانوني واخلاقياصول

  131/0  3/7  1/41  7/9  9/35 جمع كل

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 k

oo
m

es
hj

ou
rn

al
.s

em
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

9-
19

 ]
 

                             5 / 10

http://koomeshjournal.semums.ac.ir/article-1-2077-fa.html


 مرجان مومني و همكاران...                                                            سال آخر دانشگاه انيدانشجو يسواد اطلاعات  يبررس

507 
 

  دانشكده ها براي استانداردهاي پنجگانهميانگين و انحراف معيار نمرات سواد اطلاعاتي دانشجويان سال آخر دانشگاه علوم پزشكي سمنان به تفكيك .5جدول 

  استاندارد

  دانشكده
P-

va
lu

e
 

  پرستاري
)50=n(  

  توانبخشي
)31=n(  

  پزشكي
)28=n(  

    
گين

ميان
يار  

ف مع
حرا

ان
      

گين
ميان

يار  
ف مع

حرا
ان

  

گين
ميان

يار  
ف مع

حرا
ان

  

  873/0  5/1  0/6  8/1  0/6  2/2  2/6 دانشجونيازمورد گستره و ماهيت تشخيص:اول
  107/0  0/2  2/10  9/2  7/8  0/3  8/9 نيازمورداطلاعاتبهدانشجو كارآمد و موثر دسترسي:دوم
باشدهانتخاباطلاعاتتلفيقودانشجوتوسطمĤخذ و اطلاعات منتقدانه ارزيابي:سوم
  584/0  7/1  8/7  6/2  1/7  8/2  3/7  ارزشي نظام و دانشيمبناي

يكانجامجهتگروهازعضويياانفراديصورتبه اطلاعات از موثر استفاده:چهارم
  062/0  5/3  5/8  9/2  7/6  4/3  2/8  خاصمقصود

ازاستفادهبهمربوطاجتماعيوحقوقياقتصادي،موضوعات از بسياري درك:پنجم
  994/0  7/1  4/5  0/2  3/5  5/2  3/5 آنازاستفادهواطلاعاتبهدسترسيدرقانونيو اخلاقي اصول رعايت واطلاعات

  233/0  6/6  8/37  1/9  8/33  0/11  8/36 جمع كل
  
  

 انيدانشجو ينمرات سواد اطلاعات اريو انحراف مع نيانگيم
 ـبـه ترت  يبخش ـ و تـوان  يپرسـتار  ،يپزشـك  يها دانشكده  بي

بــود كــه اخــتلاف  8/33±1/9و  0/11±8/36، 6/6±8/37
 ـ يلحـاظ آمـار  مشاهده شـده از   ). p=233/0(دار نبـود   يمعن

هـر   ينمرات سواد اطلاعـات  اريو انحراف مع نيانگيم 5جدول 
دهد  يگانه را در سه دانشكده نشان م پنج يك از استانداردهاي

 ـ كيچيه يها برا داده زيو آنال دانشـكده،   3 نياز استانداردها ب
  .)<05/0p(را نشان نداد  يدار يتفاوت معن

  

  گيري بحث و نتيجه
 نيانگيدهد كه م يمطالعه نشان م نيا به دست آمده از جينتا

سـال آخـر دانشـگاه علـوم      انيدانشـجو  ينمره سواد اطلاعات
 ـباشد كه ا يم) نمره 87از ( 2/36سمنان  يپزشك  ـم ني از  زاني

در مطالعـات انجـام شـده بـر     . تر است كم) 5/43(حد متوسط 
 لــومكرمانشــاه، دانشــگاه ع يدانشــگاه راز انيدانشــجو يرو

و منـابع   يدانشـگاه علـوم كشـاورز    زيبندرعباس و ن يپزشك
جامعـه مـورد    يمشخص شد كه سواد اطلاعـات  ،يسار يعيطب

 ـا جيكـه نتـا   ].7-9[باشـد   يتر از حد متوسط م پژوهش كم  ني
 ـبر اساس ا. دارد يخوان مطالعه حاضر هم جيمطالعات با نتا  ني

آخـر در   لسا انيدانشجو يطور كلرسد كه به  يبه نظر م جينتا
 يهـا  از مهـارت  يقيدرك كامل و عم ليهنگام فراغت از تحص

وجود مطالعـات انجـام شـده در     نيبا ا. ندارند يسواد اطلاعات
 لاتيتحص انيدانشجو يكرمانشاه بر رو زيدانشگاه شهركرد و ن

ها از حد متوسط  آن ياز بالا بودن سواد اطلاعات يحاك يليتكم
 يانجـام شـده بـررو    مطالعـه در  نيچن هم .]10،14[بوده است 
دانشگاه علم و صـنعت   يسال آخر مقطع كارشناس انيدانشجو

سـطح سـواد    ،يليدانشگاه محقق اردب انيواحد اراك و دانشجو
كـه  . ]16،15[از حد متوسط بالاتر بـود   انيدانشجو ياطلاعات

مطالعـه   جيمطالعات با نتا نيمشاهده شده در ا جيتفاوت در نتا
از جمله تفاوت در نحوه  ياز علل مختلف يتواند ناش يحاضر م

مختلـف و مقطـع    يهـا  ها در دانشـگاه  آن يآموزش و كارآمد
  . گروه مورد مطالعه باشد يليتحص

ــا در  يهــا از مهــارت يدر بعضــ انيمطالعــه دانشــجو ني
بـه  . وردار بودنـد برخ ياز سطح بهتر ياستاندارد سواد اطلاعات

 ـ جيطور كه نتا همانعنوان مثال   ـدهـد م  ينشان م نمـره   نيانگي
 يعنــيدر مــورد اســتاندارد دوم  انيدانشــجو يســواد اطلاعــات

 ريبالاتر از سا از،يموثر و كارآمد به اطلاعات مورد ن يابي دست
باشد كه البته هنوز از  يم يگانه سواد اطلاعات پنج ياستانداردها
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 شانيمطالعات عال جيدر نتا. تر است نييمورد انتظار پا نيانگيم
بـالاتر   2نمره مربوط به استاندارد  زين يو قاسم امكيس ،يكرم

ــا ــود  رياز س ــتانداردها ب ــ]. 9،13،17[اس ــا امكيس ــه ني  گون
 ـگ جهينت  ـ يري ضـرورت اسـتفاده از منـابع     ديكنـد كـه شـا    يم

به اطلاعات روزآمد بـه   يجهت دسترس ينترنتيو ا يكيالكترون
 ـ  يو كاغذ ياستفاده از منابع چاپ يجا  تـر  شيباعث اسـتفاده ب

امر خود سبب ارتقـاء   نيشده است كه ا نترنتياز ا انيدانشجو
مـورد   ياسـتانداردها  رياستاندارد نسبت به سا نيسطح ا ينسب
  . ]13[ستشده ا يبررس

 ـجد انيدانشجو يكه بر رو يا در مطالعه نيچن هم  دالورودي
مشـهد انجـام شـد     يدانشـگاه فردوس ـ  يو سال آخر كارشناس

الـورود و سـال    ديجد انيدانشجو ينمره سواد اطلاعات نيانگيم
سال آخـر   انيتر از حد متوسط بود، گر چه در دانشجو آخر كم

 ـرا نسـبت بـه م   يدار يمعن شيافزا كي  دنمـرات سـوا   نيانگي
 ـ  دالوروديجد انيدانشجو ياطلاعات  جينتـا . ]13[داد  ينشـان م
 يكه بر رو يگريدر مطالعه د سندهينو نيتوسط هم زين يمشابه

در  يرســان و اطــلاع يدار كتــاب يمقطــع كــاردان انيدانشــجو
مطالعـه   نيا جيدانشگاه زابل انجام داده بود به دست آمد كه نتا

از حـد متوسـط    ياتبودن سطح سواد اطلاع نيياز پا يحاك زين
 ليدر بدو ورود و در هنگـام فراغـت از تحص ـ   انيدر دانشجو

ســواد  نيبــ يا ســهير مطالعــه حاضــر مقاد. ]18[بــوده اســت 
و سال آخر صورت نگرفت  دالوروديجد انيدانشجو ياطلاعات
 ـم سـه يبـه منظـور مقا   يا چنانچه مطالعـه  نيبنابرا سـواد   زاني

 ـصـورت گ  آخرو سال  دالوروديجد انيدانشجو ياطلاعات  ردي
 يهـا  رآموزشيتاث نييتع نهيدر زم يتر قيتواند اطلاعات دق يم

بـه   يسـواد اطلاعـات   شيدانشگاه در جهت افـزا شده در  انجام
  .دست دهد
كه در مطالعه حاضر  يا نامه است كه پرسش حيبه توض لازم

و داورپناه  امكيس قيمورد استفاده قرار گرفت برگرفته از تحق
 رنـده يگنامـه جـامع و كامـل و در بر    پرسش كيبود كه  ]13[

 ـكل يابيارز بـوده اسـت و    يسـواد اطلاعـات   يهااسـتاندارد  هي
قـرار   يآن توسط محقق مورد بررس ـ ييو روا ييايپا نيچن هم

است كـه تعـداد    نيوجود نكته قابل تامل ا نيبا ا. گرفته است

و گرچـه از  ) سـوال  55(بوده  ادينامه ز پرسش نيسوالات در ا
نامه را در  مورد مطالعه خواسته شده بود كه پرسش انيدانشجو
نوبت پاسخ دهند،  نيدر چند يهستند و حت ليكه ما يهر زمان

 ـها از ز از آن ياريبس كنيول كننـده بـودن    و خسـته  دنبـو  ادي
 يها از معادل يرسد برخ يبه نظر م زيداشتند و ن هيسوالات گلا

 يبرا Indexيبه جا هيمانند واژه نما نياصطلاحات لات يفارس
بـودن   نييپا لياز دلا يكيلذا . نامانوس بوده است انيدانشجو
 يتواند تـا حـدود   يم انيدانشجو يسواد اطلاعات نيانگينمره م
نقـش عوامـل مـوثر     ديهمه نبا نيبا ا. عامل باشد نياز ا يناش
ماننـد   انيدانشجو يسواد اطلاعات نيانگيبودن م نييدر پا گريد

 وستهيپ ،يهمگان ،يها به صورت رسم مهارت نيا سيعدم تدر
 ـم ]19[مقاطع مختلـف   انيدانشجو يبرا يو تعامل سـواد   زاني

ــات ــات ياطلاع ــاف  د،ياس ــل ك ــدم تعام ــ يع ــاب نيب داران و  كت
مختلف سواد  يها نهيداران در زم عدم تسلط كتاب ان،يانشجود

بـه   يعنوان افراد موثر در آموزش سـواد اطلاعـات   هب ياطلاعات
 انيعدم تسـلط دانشـجو   ان،يكاربران كتابخانه از جمله دانشجو

هـا در اسـتفاده از    آن يعدم مهارت كاف زيو ن يسيبه زبان انگل
 يها ها و دوره كارگاه دننبو ي، كاف]12،11[افزارها  و نرم انهيرا

 يهـا  گـاه يو جسـتجو در پا  يرسان در رابطه با اطلاع يآموزش
شــركت  يبــرا انيدانشــجو ازيــو عــدم احســاس ن ياطلاعــات

  . گرفت دهيها را ناد ارگاهكنيدرا
 ـ نيدر ا  ـ يمطالعه اختلاف معن پسـر و   انيدانشـجو  نيدار ب

 ـدختر از لحاظ م  ـو ن يسـواد اطلاعـات   زاني  ياسـتانداردها  زي
 ـكـه ا  ديمشاهده نگرد يگانه سواد اطلاعات پنج  ريعـدم تـاث   ني
توسط اكثر مطالعـات مشـابه    يسواد اطلاعات زانيبر م تيجنس

 ـبـا ا . ]8،13،15،20[نشان داده شـده اسـت    زين در  جـود و ني
 يتفاوت معنـادار  يليمطالعه انجام شده در دانشگاه محقق اردب

 ـ يسـواد اطلاعـات   ياز اسـتانداردها  يدر بعض دختـران و   نيب
 ـتفاوت ب نيا يبرا يليدل سندهيكه نو ديپسران مشاهده گرد  اني

 ـن تياز لحاظ جنسيدار يتفاوت معن نيچن]. 16[نكرده است   زي
مشاهده شد بـه   هيجريدر ن Niger Deltaدر مطالعات دانشگاه 

 ـ انيدانشجو يكه سواد اطلاعات يا گونه  يدار يپسر به طور معن
 ـ  انيدانشـجو  ياز سطح سواد اطلاعات در . بـود  تـر  شيدختـر ب
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سنجش سواد اطلاعات  يبر رو ديتاك نيتر شيمطالعه مذكور ب
 تر شياز استفاده ب يتفاوت ناش نيبود كه ا انيدانشجو تاليجيد

مختلـف و   يجسـتجو  ياستفاده از موتورها نترنت،يپسران از ا
  .]11[خانه بوده است فشرده كتاب يها سكياز د تر شياستفاده ب
 ـ  نيا گريد يها افتهياز دار  يمطالعه عدم وجود تفـاوت معن

از لحـاظ سـواد    يعمـوم  يو دكترا يكارشناس انيدانشجو نيب
 ;ياز لحاظ استاندارد سوم سواد اطلاعات كنيبود، ول ياطلاعات

تواند اطلاعـات و مĤخـذ     يم يبا سواد اطلاعات يدانشجو يعني
انتخاب شده  عاتكند و اطلا يابيآن را به صورت منتقدانه ارز

 گريد كيبا  د،ينما قيخود تلف يو نظام ارزش يدانش يمبانرا با 
 ]13[و داورپناه  امكيمطالعه س. را نشان داد يدار يتفاوت معن

 ـرا در م يدار يگونه تفاوت معن چيه زين  يسـواد اطلاعـات   زاني
. نشان نداد يمختلف آموزش يها سال آخر در گروه انيدانشجو

در  انيدانشـجو  يسـواد اطلاعـات   زانيمطالعه، م نيدر هم زيو ن
سوم از لحـاظ   ياستانداردها يبرا يمختلف آموزش يها گروه
 ـا ليكه دل. متفاوت بوده است يآمار تفـاوت ممكـن اسـت     ني
 يمقطع دكتـرا  انيدانشجو تر شيب لياز مدت زمان تحص يناش

تفاوت در نوع آموزش  زيو ن ينسبت به مقطع كارشناس يعموم
  .باشد انيجودانش نيا

از  يبود كه درصد نيمطالعه ا نيا يها تياز جمله محدود
نامه را عودت ندادند كه ممكن است پاسـخ   پرسش انيدانشجو

 يكيرود كه  يباشد و احتمال م گذار ريمطالعه تاث جيها بر نتا آن
بودن سوالات و  ادياز ز ينامه ناش عدم عودت پرسش لياز دلا

اصـطلاحات   زا يبعض ـ ينامـانوس بـودن واژگـان فارس ـ    زين
  .موجود در آن باشد يسيانگل

 يهـا  رشـته  انيدانشجو يسطح سواد اطلاعات يبه طور كل
 يعمـوم  يو پزشـك  يدر مقـاطع كارشناس ـ  يليمختلف تحص ـ

 ـبا توجه بـه ا . باشد يتر از حد متوسط م نييپا آمـوزش   كـه  ني
 ليو در تمام دوران تحص يدر طول برنامه درس يسواد اطلاعات

 نيا از] 3[ها دارد  مهارت نيسطح ا شيبازده را در افزا نيبهتر
و  يرسان اطلاع يها ستميس"تحت عنوان  يرو ارائه واحد درس

IT" گردد يم شنهاديپ يليمقاطع تحص نيا يبرا.  
  

  تشكر و قدرداني
دانشـگاه   يبخش ـ مطالعه حاضر توسط دانشكده توان نهيهز

 نياز مسـئول  لهيوس ـ نيو بـد  ديگرد نيسمنان تام يعلوم پزشك
  .گردد يم يدانشكده فوق تشكر و قدران

  
  منابع

[1] Zurkowski PG. The information service environment 
relationships and priorities. Nat Comm Librari InformSci 1974; 1-
30. 

[2] Parirokh M, Abassi Z. Information literacy 
education:methods and strategies. proceeding of user education 
and information literacy in libraries and information centers. 2004; 
21-22. Mashhad, Iran: Organization of libraries, Museums and 
document center of Astan Guds Razavi 2004; P: 197-214. 
(Persian). 

[3] Zamani E. Information literacy standards. Inf Sci Technol 
2003;19:34-41. (Persian). 

[4] Information literacy competency standards for higher 
education 2012. Available from:URL: 

http://www.ala.org/acrl/standards/informationliteracycompete
ncy. 

[5] Guidelines & Standards 2012. Available from: 
URL:http://www.ala.org/acrl/standards. 

[6] Marefat R, Azodi M. Information literacy competency 
standards for higher education. Book Q 2007;18:229-242. 
(Persian). 

[7] Sayfouri V, Ghaffari S. Information literacy of fourth-year 
graduate students at Razi university of Kermanshah. Inf Syst Serv 
2012;1:95-108. (Persian). 

[8] Darzi S. A survey on students' information literacy  in  Sari 
university of agricultural sciences and natural resources. 
Proceeding of Information literacy: Applications and Perspectives. 
Semnan Iran 2010; P: 57-64. (Persian). 

[9] Alishan Karami N, Bakhtiarzadeh A, khajeh E, Safa O. A 
survey on the information literacy of medical students in Bandar 
Abbas medical faculty. Sci Commun [serial online] 2007; 7. 
Available from: 

URL:http://www.rayasamin.ir/ejournal?IssueId=337. 
(Persian). 

[10] Amiry Z. A survey of the information literacy of 
postgraduate students in Shahre Kord university. Sci Commun 
[serial online] 2010; 15. Available from: 

URL:http://www.maalem.ir/images/EditorUpload/PDF/savad/
3-8903-29. (Persian). 

[11] Baro E, Fyneman B. Information literacy among 
undergraduate students in Niger Delta University. Electron Libr 
2009;27: 659-675. 

[12] Kingsley KV, Kingsley K. A case study for teaching 
information literacy skills. BMC Med Educ 2009;9:7. 

[13] Siyamak M, Davarpanah MR. Making a reliable 
questioner to assessment the basic information literacy of 
undergraduate students. Libr Inf sci 2005;12:119-146. (Persian). 

[14] Pandpazir M, Cheshmeh-Sohrabi M. A survey on 
information literacy of higher education students in Kermanshah 
university of medical sciences upon eisenberg and berkowitz's six 
big skills. ResInf Sci Public Libr 2010;16:115-137. (Persian). 

[15] Miri E, Cheshme-Sohrabi M. A survey on information 
literacy in final year undergraduate students in Iran Elme-Sannat 
university, Arak branch. Epistemology 2012;4:65-76. (Persian). 

[16] Babelan Z, Rajabi S. Evaluation of information literacy in 
university students. J Technol Educ 2011;5:309-316. (Persian). 

[17] Ghasemi A. Need and how to develop and enhance 
information literacy education in higher education.  proceeding of 
user education and information literacy in libraries and information 
centers;2004 Jun 21-22; Iran Mashhad: organization of 
libraries,Mmuseums and documents center of Astan Guds Razavi 
2004; P: 153-178. (Persian). 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 k

oo
m

es
hj

ou
rn

al
.s

em
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

9-
19

 ]
 

                             8 / 10

http://koomeshjournal.semums.ac.ir/article-1-2077-fa.html


  1393تابستان ، )52پياپي( 4، شماره 15جلد                                                                                                      كومش

510 

 

[18] Siyamak M. Impact of academic life on information 
literacy of LIS undergraduate students. Natl Stud Librari Inf Orga 
2011;21:54-71. (Persian). 

[19] Armstrong A, Georgas H. Using interactive technology to 
teach information literacy concepts to undergraduate students. Ref 
Serv Rev 2006;34: 491-497. 

[20] Bardestani M. A survey of information literacy of 
students in Shahid Chamran Ahvaz university.  proceeding of user 
education and information literacy in libraries and information 
centers;2004 Jun 21-22; Iran Mashhad: organization of libraries, 
museums and documents center of Astan Guds Razavi 2004; P: 
479-494. (Persian). 

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 k

oo
m

es
hj

ou
rn

al
.s

em
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

9-
19

 ]
 

                             9 / 10

http://koomeshjournal.semums.ac.ir/article-1-2077-fa.html


 Koomesh                                                                                                                           Summer 2014, 15 (4):  

  64

A survey on the information literacy of final-year students 
studying at Semnan University of Medical Sciences (2012) 

 
Marjan Momeni (M.Sc)1, Saeid Valizadeh (Ph.D)*2, Raheb Ghorbani (Ph.D)3 
1 - Cental Library, Semnan University of Medical Sciences, Semnan, Iran 
2 –Dept., of Virology and Bactriology t, Faculty of Medicine, Semnan University of Medical Sciences, Semnan, Iran 
3 - Research Centers of Physiology,  and Social Determinants of Health, Department of Community Medicine Faculty 
of Medicine, Semnan University of Medical Sciences, Semnan, Irann 

 
(Received: 14 May 2013; Accepted: 20 Jan 2014) 

 
Introduction: According to Association of Collage and Research Libraries (ACRL), information literacy 

is a set of abilities requiring individuals to "recognize when information is needed and have the ability to 
locate, evaluate, and use effectively the needed information". The present study was performed to evaluate 
information literacy levels among final-year students of Semnan University of Medical Sciences. 

Materials and Methods: A standard questionnaire including 55 multiple choice questions about 5 
different information literacy skills defined by Association of Collage and Research Libraries was used at 
the current study. The total score was 87 and each correct answer had one point and if a question had more 
than one correct answer, the number of correct answers was the score of that question. The questionnaire 
was filled out by all final-year students who graduated in2012. 

Results: The results showed that information literacy mean of the students was 36.2 (out of 87), which 
was less than information literacy average score (43.5). No significant difference was observed between 
students in regard to gender and their major discipline. 

Conclusion: Since the information literacy levels of final-year students was less than average score, it 
seems the student have no a comprehensive and in-depth knowledge of information literacy skills when 
they are graduating from the university and some workshops and modules would be necessary in order to 
increase their information literacy. 
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