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 و بخش اورژانس ICUدر پرستاران  ییدارو یخطاها یبر علل در حال بررس یمرور
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 ده یچك
 

ها را توان آنیمناسب م یزیربرنامه کیاست، اما با  جیرا ژهیو یهادر بخش اورژانس و بخش مراقبت ییدارو یخطاها هدف:
 .بود ژهیو یهادر پرستاران بخش اورژانس و مراقبت ییدارو یخطاها زانیعلل و م یمطالعه بررساین  هدف. کاهش داد

 یسیو انگل یفارس یاطلاعات یهاگاهیانجام شد. در پژوهش حاضر، مطالعات در پا یصورت مرورمطالعه به نیا :هامواد و روش
پرستاران، بخش اورژانس،  ،ییدارو یمانند خطا ییهادواژهیبا کل PubMed و SID ،Magiran ،Iran medex ،Scopus زبان مانند

جستجو شد.  یاطلاعات یهاگاهیدر پا ژهیاشتباه، پرستار اورژانس و بخش و یدارو ،یبخش پرستار ژه،یو یهابخش مراقبت
 در مقالات یمنظور بررسو بخش اورژانس بود. به ICU در پرستاران ییدارو یورود به مطالعه مقالات مربوط به خطاها یارهایمع

 .بود یخروج، مقالات مرور اریاعمال شد. مع 4144تا  4102سال  تیحاضر، محدود مطالعه

 یخط ناخوانادست ،یکمبود پرسنل، دستورات ناخوانا، دانش ناکاف ،یاز حد، خستگ شینشان داد که کار ب جینتا :هایافته
 پرستاران بوده است. نیدر ب ییدارو یمشابه داروها از علل بروز خطاها یبندشب و طبقه فتیپزشکان و ش

برگزار شود و تعداد پرسنل  یاصورت دورهبه یبازآموز یهاکلاس شودیم شنهادیپژوهش پ یهاافتهیباتوجه به : یریگجهینت
 شود. یریاز حد به کارکنان جلوگ شیب یبار کار لیبخش باشد تا از تحم ازیمتناسب با ن

  
 ییدارو یخطا ،ژهیو یهاپرستاران بخش مراقبت ،وقوع ،پرستاران بخش اورژانس ،عللهای کلیدی: اژهو
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Introduction: Medication errors are common in the emergency department and intensive care units, but they can 

be reduced with a series of appropriate planning. The study goal was to investigate the causes and extent of medication 

errors among the emergency and intensive care unit nurses. 

Methods and Materials: This study was done as a review. In the present study, the studies were searched in Persian 

and English language databases such as SID, Magiran, Iran medex, Scopus and PubMed with the keywords such as 

medication error, nurses, emergency department, intensive care unit, nurse department, wrong medication, emergency 

nurse, and special department were searched in databases. The inclusion criteria were the articles dealing with the 

medication errors among the ICU nurses and the emergency departments. In order to review the present study articles, 

the year limit from 2014-2022 were applied. The exclusion criteria were the review articles. 

Results: The results showed that overwork, fatigue, deficiency of staff, illegible instructions, insufficient 

knowledge, physicians’ illegible handwriting, and night shifts, similar classification of drugs have been the causes of 

medication errors among the nurses. 

Conclusion: According to the findings of the study, it is suggested to hold re-training classes periodically and to 

have the number of staff proportionate to the needs of the department so that imposing too much workload on staff is 

avoided. 
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